ABSTRAKSI

Penelitian ini menguji faktor - faktor yang berpengaruh terhadap tingkat
kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak kendaraan bermotor (studi empiris di
Samsat Kabupaten Kudus).

Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah kesadaran wajib pajak,
sosialisasi perpajakan, kualitas pelayanan, sanksi perpajakan, dan pengetahuan dan
pemahaman wajib pajak. Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak yang
terdaftar di UPPD Kabupaten Kudus, sedangkan teknik sampling menggunakan
incidental sampling. Analisis penelitian ini menggunakan regresi linier berganda
dengan SPSS sebagai teknik analisis.

Penelitian ini menemukan hasil bahwa kesadaran wajib pajak dan kualitas
pelayanan berpengaruh signifikan terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak, sedangkan
variabel sosialisasi perpajakan, sanksi perpajakan serta pengetahuan dan pemahaman
wajib pajak tidak berpengaruh secara signifikan terhdap tingkat kepatuhan wajib
pajak. Variabel kesadaran wajib pajak memiliki pengaruh yang paling dominan
disbanding dengan variabel yang lain

Kata Kunci : wajib pajak, penghasilan pajak, pajak daerah, kepatuhan.
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