ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui fskor efisiensi bank umum
konvensional di ASEAN-5 dan menganalisis faktor-faktornya yaitu Bank Size,
Equity Ratio, Loan Quality, Bank Expenses, NIM, LDR, Economic Growth, dan
Inflation Rate bank umum konvensional di ASEAN-5 periode 2014-2018.

Desain penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif. Teknik pemilihan sampel
menggunakan metode purposive sampling dan total sampel penelitian ini adalah 70
Bank Umum Konvensional. Penelitian ini menggunakan Data Envelopment
Analysis (DEA) dengan pendekatan intermediasi untuk mengukur skor efisiensi.
Variabel input yang digunakan dalan penelitian ini adalah Total Customer Deposits,
Total Interest Expenses, Personnel Expenses, Total Asset, sedangkan variable
outputnya adalah Total Loans, Total Interest Income, Total Non-Interest Income,

Total Earning Assets, Total Equity, Operating Expense.

Metode analisis yang digunakan adalah statistik deskriptif, uji asumsi klasik,
dan regresi linier berganda untuk pengujian hipotesis. Berdasarkan hasil
pengolahan data menggunakan uji hipotesis menunjukkan secara parsial Bank Size,
Equity Ratio, NIM, LDR, dan Inflation Rate berpengaruh positif dan signifikan
terhadap efisiensi bank umum konvensional, sedangkan Loan Quality, Bank
Expenses, dan Economic Growth berpengaruh negatif dan signifikan terhadap

efisiensi bank umum konvensional.
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