memberikan pendapatan yang melebihi biaya operasionalnya. Pendapatan tersebut
akan mampu memberi kontribusi pendapatan pada bank. Dalam meningkatkan
pendapatan operasional, Bank Syariah Malaysia diharapkan untuk membuat
produk-produk syariah yang lebih bervariasi. Dari segi biaya operasional, bank
diharapkan memberi perhatian lebih pada validasi biaya yang akan dikeluarkan,
sehingga tidak perlu mengeluarkan biaya yang tidak perlu. Menekan biaya
operasional dapat dilakukan dengan cara meningkatkan porsi dana murah,
mengoptimalkan peran teknologi informasi, mengoptimalkan jaringan nirkantor,
mengoptimalkan e-banking, pemangkasan biaya umum dan administrasi serta

pengurangan SDM sehingga dapat mengurangi biaya tenaga kerja.

5.4  Keterbatasan Penelitian

Beberapa keterbatasan penelitian yang dapat ditarik dari penelitian ini yaitu
sampel penelitian pada Bank Syariah Malaysia masih terbatas pada 3 bank saja
dan tidak mencakup bank-bank syariah terbesar di Malaysia karena keterbatasan

data.

55  Agenda Penelitian Mendatang

Beberapa hal yang dapat disarankan untuk penelitian mendatang adalah:

1. Menambahkan objek penelitian pada Bank Syariah Malaysia yaitu
Bank Islam Malaysia, Bank Muamalat Malaysia, CIMB Islamic Bank
Berhad, Hong Leong Islamic Bank Berhad, Maybank Islamic Berhad,
Public Islamic Bank Berhad, RHB Islamic Bank Berhad, sehingga

hasil yang diperoleh lebih general di Negara Malaysia.
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2. Menambahkan variable-variabel yang mempengaruhi ROA Bank
Syariah seperti Capital Adequacy Ratio (CAR), Net Operating Margin
(NOM), bank age, dan bank ownership sehingga nilai adjusted R

square menjadi lebih besar.
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