DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL. ..ottt i
PERSETUJUAN SKRIPSI ... i
PENGESAHAN KELULUSAN UJIAN.......ooii e ii
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ... .oooiiiii e v
ABSTRAK e Vi
ABSTRACT . et vii
KATA PENGANTAR ettt viii
DAFTAR TABEL ...ttt XVi
DAFTAR GAMBAR ... XVii
BAB | PENDAHULUAN ... 1
1.1 Latar BlaKang ......cc.ooiiieieiesieese e 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN ... 17
1.3 Tujuan dan Manfaat PENelitian ...........ccooeieiiiiiiiiiiceeeeee s 18
1.3.1 TUuan PeNEIITIAN .....coivieiecie e e 18
1.3.2 Manfaat PENEIILIAN ..........ooviiiiiiiiiee e 19

1.4 Sistematika PENUIISAN.........ccooiiiiiiiiiic s 20
BAB I TINJAUAN PUSTAKA . ... 21
2.1 Komitmen AFeKLIT ... 21
2.1.1 Pengertian Komitmen Afektif...........cccoooveiiiii i 21
2.1.2 Indikator Komitmen AFeKtif ... 23

2.2 Keterikatan KaryaWan...........cccceiieiieeiieiieeseesesee e esee e e eee e sseesae e ssaenee e 24
2.2.1 Pengertian Keterikatan Karyawan.............cccoccovveieiienieenncie e sie e 24
2.2.2. Dimensi keterikatan Karyawan ............ccccoceieeieeiesieseess s 28

2.3 ManajemeN TalBNTA.......ccvciueiieie et 29

xii



2.3.1 Pengertian Manajemen Talenta..........cccooeveieiiiinieieee e 29

2.3.2 Dimensi Manajemen Talenta .........c.cccevveieiieiieeie e 31
2.4 BUAAYA OFQANISAST +..veuviviiieiieiieie ettt sttt sttt 33
2.4.1 Pengertian Budaya OrganiSasi .........ccoeererererinisieieiesiesiesie s 33
2.4.2 Dimensi Budaya OrganiSasi ...........coerererereninisieieiese e 35
2.5 Hubungan Antar Variabel ... 36
2.5.1 Pengaruh Manajemen Talenta terhadap Keterikatan Karyawan................ 36
2.5.2 Pengaruh Manajemen Talenta terhadap Komitmen Afektif ..................... 37
2.5.3 Pengaruh Budaya Organisasi terhadap Keterikatan Karyawan ................. 41
2.5.4 Pengaruh Budaya Organisasi terhadap Komitmen Afektif...................... 43
2.5.5 Pengaruh Keterikatan Karyawan terhadap Komitmen Afektif .................. 45
2.6 Penelitian Terdanulu ...........ccooviiiiiiiii e 47
2.7 Kerangka PemIKITan.........cvoiiiiiiieiie et 49
2.8 HIPOLESIS. .. .eiuiiiieeie ettt et et te e b e et e ena e re e e 51
BAB 1l METODE PENELITIAN......coiiee et 52
3.1 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional .............ccccccevvvevieiieiienecie e 52
3.1.2 Definisi OPerasional............cccciiieiieiiieiiese e 52
3.1.1 Variabel PENEITIAN ........ccoviviiiiieee s 55
3.2 Penentuan Populasi dan Sampel...........cccoeiieiiiie i 56
3. 2.1 POPUIAST ...eevtiieie ettt ettt et na e e nne s 56
3.2.2 SAMPEL....eeeeii et 57
3.3.Jenis dan SUMDEr Data........ccccoeiieiieniiiiiiieee e 57
3.3. 1 DAta PIIMET ..ot 57
3.3.2 Data SEKUNUET ...t 57
3.4 Metode Pengumpulan Data..........cocooeiiiiiiniiieieicse e 58
3.5 Metode ANALISIS DALA........cccoveiiieiiiiciie e 59



3. 5.1 ANALISTS FAKEOE ...ttt eeesseeneneennnnnen 59

3.5. 2 UJi VaAlIAIAS ..ottt 60
3.5.3 Uji RENIADITITAS ...voveceeieiee e 60
3.5.4 Evaluasi Model Pengukuran (Outer Model) ........ccccooeviiineiiiiniiinee, 60
3.5.5 Evaluasi Model Struktural (Inner Model) ..., 63
3.5.6 UJi HIPOTESIS. ...ccvviiieeitee sttt 65
3.5.7 UjJi EfEK MEIAST ... 65
BAB IV HASIL DAN ANALISIS ... .o 67
4.1 Deskripsi Objek Penelitian..........cccccveiieiiiiiie e 67
4.1.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ...........ccoccoiviiiiiiiiinii e 67
4.1.2 Sejarah dan Perkembangan ..o 67

4. 1.3 VISTUAN MIST..eiiiiiiiiiiieiis e 71
4.1.4 LOQO Perusahaan ..........ccccveiiiiiiiiie e 72
4.1.5 StrUKEUF OFQganISASI......cveiveeirieieiieseeiestee e ste s e sre e steeste et esreeae e e sne s 73
4.2 Gambaran Umum ReSPONAEN .......ccvieiiiiiiciie e 74

4.2.1 Analisis Tabulasi Silang Jenis Kelamin, Umur, Jabatan, dan Masa Kerja 74

4.3 Analisis ANGKA INAEKS .......cociuieiiicie e 77
4.3.1 Analisis Angka Indeks Variabel Manajemen Talenta.............cccccceeveieennnnn 79
4.3.2 Analisis Angka Indeks Variabel Budaya Organisasi ............cccceeverveivennnn 81
4.3.3 Analisis Angka Indeks Variabel Keterikatan Karyawan ............c..cccccoeue... 82
4.3.4 Analisis Angka Indeks Variabel Komitmen Afektif...........ccccccovvvvvviinennn 84

4.4 ANALISIS DAL ..o 86
4.4.1 Analisis OULEr MO ........coiiiiiiiiiieee s 86
4.4.2 Analisis INNEr MOGEL...........cooiiiiiiiee e 96
A.4.5 UJEHIPOTESIS. ..ottt 99
4.4.6 Uji EFEK MEAIAST .....c.vevviiiiiiiisieseee e 102



44,7 PeMBDANASAN ..o ———— 103

BAB V PENUTUP ... 114
5.1 KESIMPUIAN ... e 114
5.2 Implikasi Manajerial ............ccoooiiiiiiii e 116
5.3 Keterbatasan Penelitian. ... 119
5.4 Saran Penelitian Mendatang..........cccoevereriniienisiseeee e 119

DAFTAR PUSTAKA .ttt sttt e e 120

XV



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Turnover Karyawan PT. KAl DAOP 4 Semarang..........cccceoeeeereareenieennens 13
Tabel 1.2 RESEAICN Gap ......eeiieiiiiiieitieie ettt sttt nae s 14
Tabel 2.1 Ringkasan Penelitian Terdahulu ..., 47
Tabel 4.1 Jenis Kelamin, Umur, Jabatan, dan Masa Kerja Crosstabulation .............. 74
Tabel 4.2 Perhitungan Angka Indeks Variabel Manajemen Talenta ..............c.ccec..... 79
Tabel 4.3 Perhitungan Angka Indeks Variabel Budaya Organisasi.............cc.ccccveu..n 81
Tabel 4.4 Perhitungan Angka Indeks Variabel Keterikatan Karyawan...................... 83
Tabel 4.5 Perhitungan Angka Indeks Variabel Komitmen Afektif..........c.cccccoeiiennn 85
Tabel 4. 6 Outer Loading Variabel Manajemen Talenta ..........ccccccocovevevveieeiieseennnns 88
Tabel 4. 7 Outer Loading Variabel Budaya OrganiSasi............cccccevvevveiiveieeriesieennnns 89
Tabel 4. 8 Outer Loading Variabel Komitmen Afektif.........cccccoooeviviiiiiieciciien 89
Tabel 4. 9 Outer Loading Variabel Keterikatan Karyawan .............cccccocevovveniinnnnenn 90
Tabel 4. 10 Average Variance EXtracted (AVE) .......ccoeveiiiieiiieie s 91
Tabel 4. 11 Output CroSS LOAAING ........eivririieieieie et 92
Tabel 4. 12 Fornell Larcker Criterion ..........ccoueieiiieniseniscseeee s 93
Tabel 4. 13 Cronbach’s Alpha dan Composite Reliability..........ccocooiiniiiiinnn 95
Tabel 4. 14 R-SQUATE (R?) ..cuvveeveviecieieeeiescae ettt 96
Tabel 4. 15 Path COeffICIENT.........ccoiiiiiiiiee s 98
Tabel 4. 16 UJi HIPOTESIS ....c.ooiiiiiiiiiiitieieseee e 99
Tabel 4. 17 Specific IndireCt EffeCt.........ccoovoiiiiiiiiiiec e 102

XVi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran TEONITIS .....c.covevieiiiiiiieie e 50
Gambar 3.1 Rentang SKala LIKEIT.........ccooeiiiiiieieseeee e 58
Gambar 4.1 Logo PT. Kereta Api Indonesia (Persero).......ccccocevvveiieiieesieesiveeseesnnes 72
Gambar 4.3 Output Outer MOel ..........cooviiiieie s 87

XVii



