
DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ……………………………………………………… i

HALAMAN PERSETUJUAN…………………………………………… ii

PERNYATAAN KEASLIAN DISERTASI……………………………… iii

MOTTO…………………………………………………………………… iv

PERSEMBAHAN………………………………………………………… v

KATA PENGANTAR…………………………………………………….. vi

ABSTRAK………………………………………………………………… vii

ABSTRACT……………………………………………………………….. viii

RINGKASAN……………………………………………………………… ix

EXECUTIVE SUMMARY……………………………………………….. x

DAFTAR ISI………………………………………………………………. xi

DAFTAR TABEL…………………………………………………………. xii

DAFTAR GAMBAR……………………………………………………… xiii

I. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang ……………………………………………... 1

1.1.1 Research Gap ………………………………………… 11

1.1.2 Fenomena Bisnis …………………………………….. 22

1.2 Perumusan Masalah ………………………………………. 30

1.2.1 Rumusan Masalah Penelitian ………………………… 30

1.2.2.Rumusan Pertanyaan Penelitian ……………………… 31

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian …………………………….. 32

1.3.1 Tujuan Penelitian …………………………………… 32

1.3.2 Manfaat Penelitian ………………………………….. 33

1.4 Orisinalitas Penelitian ……………………………………… 34

1.4.1 Orisinalitas Konsep Baru……………………………... 34



1.4.2 Pengembangan Model Teoritikal …………………….. 36

1.5 Lingkup Disertasi ………………………………………….. 37

II. TELAAH PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN MODEL ……… 39

2.1 Telaah Pustaka …………………………………………….. 39

2.1.1 Teori Keagenan (Agency Theory) …………………… 39

2.1.2 Teori Resource Based-View………………………… 50

2.1.3 Teori Signalling (Signalling Theory) ……………….. 54

2.1.4 Teori Produksi……………………………………….. 56

2.1.5 Real Option Theory………………………………….. 58

2.1.6 Struktur Kepemilikan ……………………………….. 65

2.1.7 Mekanisme Pengawasan Tata Kelola Perusahaan…… 69

2.1.8 Kepemilikan Terkonsentrasi………………………… 71

2.1.9 Kesempatan Investasi ……………………………….. 74

2.1.10 Intellectual Capital………………………………… 81

2.1.11 Nilai Perusahaan ……………………………………. 88

2.1.12 Konsep Efisiensi pada Institusi Keuangan …………. 94

2.1.13 Efisiensi Operasional…………………….…………. 96

2.1.14 Investasi Teknologi Informasi………….…………. 102

2.2 Pengembangan Proposisi dan Model Teoritikal Dasar …….. 106

2.2.1 Pengembangan Proposisi ……………………………. 106

2.2.2 Agency Theory dan Mekanisme Pengawasan Tata
Kelola Perusahaan……………………………………

115

2.2.3 Mekanisme Pengawasan Tata Kelola Perusahaan dan
Efisiensi Pada Institusi Keuangan……………………

116

2.2.4 Teori Produksi dan Efisiensi Pada Institusi Keuangan.. 119

2.2.5 Real Option Theory dan Keputusan Investasi 120

2.2.6 Proposisi Efisiensi Operasional Berbasis Investasi TI 122

2.2.7 Indikator Efisiensi Operasional Berbasis Investasi TI 129

2.2.8 Pengembangan Model Teoritikal Dasar ……………… 132



2.3 Pengembangan Hipotesis dan Model Penelitian Empirik ….. 141

2.3.1 Pengembangan Hipotesis …………………………… 141

a. Pengaruh Intellectual Capital (VAIC) Terhadap
Nilai Perusahaan (Tobin’s Q) ………………………

141

b. Pengaruh Intellectual Capital (VAIC) Terhadap
Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi (EOBITI)…………………………………

146

c. Pengaruh Kepemilikan Terkonsentrasi (OWN)
Terhadap Nilai Perusahaan (Tobin’s Q) ……………

147

d. Pengaruh Kepemilikan Terkonsentrasi (OWN)
Terhadap Efisiensi Operasional Berbasis Investasi
Teknologi Informasi (EOBITI)……………………

153

e. Pengaruh Kesempatan Investasi (CAPEX/A)
Terhadap Nilai Perusahaan (Tobin’s Q) ……………

155

f. Pengaruh Kesempatan Investas (CAPEX/A)
Terhadap Efisiensi Operasional Berbasis Investasi
Teknologi Informasi (EOBITI)……………………...

162

g. Pengaruh Intellectual Capital (VAIC) Terhadap
Nilai Perusahaan (Tobin’s Q) Melalui Efisiensi
Operasional Berbasis Investasi Teknologi Informasi
(EOBITI) sebagai Pemediasi…...................................

163

h. Pengaruh Kepemilikan Terkonsentrasi (OWN)
Terhadap Nilai Perusahaan (Tobin’s Q) Melalui
Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi (EOBITI) Sebagai Pemediasi…………….

167

i. Pengaruh Kesempatan Investasi (CAPEX/A)
Terhadap Nilai Perusahaan (Tobin’s Q) Melalui
Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi (EOBITI) Sebagai Pemediasi…………….

168

j. Pengaruh Efisiensi Operasional Berbasis Investasi
Teknologi Informasi (EOBITI) Terhadap Nilai
Perusahaan (Tobin’s Q)……………………………... 169

2.3.2 Model Penelitian Empirik…………………………… 175



III. METODE PENELITIAN………………………………………… 176

3.1 Desain Penelitian …………………………………………… 176

3.2 Jenis dan Sumber Data ……………………………………... 176

3.3 Populasi dan Sampel ……………………………………….. 177

3.4 Definisi Operasional Variabel ……………………………… 177

3.4.1 Variabel Independen ………………………………… 178

3.4.2 Variabel Dependen ………………………………….. 183

3.4.3 Variabel Mediasi …………………………………….. 188

3.5 Teknik Analisa Data ……………………………………….. 194

3.6 Evaluasi Model …………………………………………….. 197

3.7 Pengujian Hipotesis ………………………………………… 198

3.8 Pengujian Efek Mediasi …………………………………… 198

IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN…………………… 200

4.1 Pengantar …………………………………………………... 200

4.2 Deskripsi Sampel Penelitian ……………………………….. 200

4.3 Analisis Statistik Deskriptif ……………………………….. 201

4.4 Pengujian Asumsi Model Penelitian Empiris ……………… 203

4.4.1 Evaluasi Model Pengukuran (Outer Model) …………. 204

4.4.2 Evaluasi Model Struktural ……………………………. 204

4.4.2.1 Kesesuaian Model (Goodness of Fit) ……….. 204

4.4.2.2 Uji Full Collinearity VIF …………………… 206

4.4.2.3 Uji Variance (Adjusted R2) ………………….. 207

4.4.2.4 Relevansi Prediktif (Q-Squared) ……………. 208

4.4.3 Pengujian Model Penelitian …………………………. 209
4.4.3.1 Pengujian Ful Model (Uji Signifikansi/P-

Value)……………………………………….. 209

4.4.3.2 Pengujian Mediasi…………………………... 212



4.5 Pengujian Hipotesis ………………………………………… 218
4.5.1 Intellectual Capital Berpengaruh Positif Terhadap

Nilai Perusahaan ……………………………………... 218

4.5.2 Intellectual Capital Berpengaruh Positif Terhadap
Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi……………………………………………… 219

4.5.3 Kepemilikan Terkonsentrasi Berpengaruh Positif
Terhadap Nilai Perusahaan ………………………….. 219

4.5.4 Kepemilikan Terkonsentrasi Berpengaruh Positif
Terhadap Efisiensi Operasional Berbasis Investasi
Teknologi Informasi………………………………….. 220

4.5.5 Kesempatan Investasi Berpengaruh Positif Terhadap
Nilai Perusahaan …………………………………….. 221

4.5.6 Kesempatan Investasi Berpengaruh Positif Terhadap
Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi …………………………………………….. 222

4.5.7 Intellectual Capital Berpengaruh Positif Terhadap
Nilai Perusahaan Melalui Efisiensi Operasional
Berbasis Investasi Teknologi Informasi …………….. 223

4.5.8 Kepemilikan Terkonsentrasi Berpengaruh Positif
Terhadap Nilai Perusahaan Melalui Efisiensi
Operasional Berbasis Investasi Teknologi Informasi ... 224

4.5.9 Kesempatan Investasi Berpengaruh Positif Terhadap
Nilai Perusahaan Melalui Efisiensi Operasional
Berbasis Investasi Teknologi Informasi …………….. 225

4.5.10 Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi Berpengaruh Positif Terhadap Nilai
Perusahaan …………………………………………. 226

V. PEMBAHASAN DAN TEMUAN PENELITIAN …………………. 229

5.1 Pengantar…………………………………………………… 229

5.2 Pembahasan Hasil Pengujian ………………………………. 230



5.2.1 Pengaruh Intellectual Capital Terhadap Nilai
Perusahaan …………………………………………… 230

5.2.2 Pengaruh Intellectual Capital Terhadap Efisiensi
Operasional Berbasis Investasi Teknologi Informasi.. 234

5.2.3 Pengaruh Kepemilikan Terkonsentrasi Terhadap
Nilai Perusahaan ……………………………………. 237

5.2.4 Pengaruh Kepemilikan Terkonsentrasi Terhadap
Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi ……………………………………………. 241

5.2.5 Pengaruh Kesempatan Investasi Terhadap Nilai
Perusahaan ….............................................................. 243

5.2.6 Pengaruh Kesempatan Investasi Terhadap Efisiensi
Operasional Berbasis Investasi Teknologi Informasi.. 248

5.2.7 Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi Memediasi Pengaruh Intellectual Capital
Terhadap Nilai Perusahaan ………………………… 253

5.2.8 Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi Memediasi Pengaruh Kepemilikan
Terkonsentrasi Terhadap Nilai Perusahaan ………... 255

5.2.9 Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi Memediasi Pengaruh Kesempatan
Investasi Terhadap Nilai Perusahaan ………………. 257

5.2.10 Pengaruh Efisiensi Operasional Berbasis Investasi
Teknologi Informasi Terhadap Nilai Perusahaan ….. 260

5.3 Temuan Penelitian ………………………………………….. 262

VI. KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN TEMUAN
PENELITIAN……... 264

6.1 Pengantar …………………………………………………… 264

6.2 Kesimpulan Hasil Pengujian Hipotesis …………………….. 265
6.2.1 Pengaruh Intellectual Capital Terhadap Nilai

Perusahaan …………………………………………… 265



6.2.2 Pengaruh Intellectual Capital Terhadap Efisiensi
Operasional Berbasis Investasi Teknologi Informasi.. 265

6.2.3 Pengaruh Kepemilikan Terkonsentrasi Terhadap
Nilai Perusahaan …………………………………… 266

6.2.4 Pengaruh Kepemilikan Terkonsentrasi Terhadap
Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi ………………………………………….. 267

6.2.5 Pengaruh Kesempatan Investasi Terhadap Nilai
Perusahaan………………………………………….. 268

6.2.6 Pengaruh Keesempatan Investasi Terhadap Efisiensi
Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi…………......................................................

269

6.2.7 Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi Memediasi Pengaruh Intellectual Capital
Terhadap Nilai Perusahaan …………………………

270

6.2.8 Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi Memediasi Pengaruh Kepemilikan
Terkonsentrasi Terhadap Nilai Perusahaan …………

272

6.2.9 Efisiensi Operasional Berbasis Investasi Teknologi
Informasi Memediasi Pengaruh Kesempatan
Investasi Terhadap Nilai Perusahaan ……………….

273

6.2.10 Pengaruh Efisiensi Operasional Berbasis Investasi
Teknologi Informasi Terhadap Nilai Perusahaan …. 274

6.3 Kesimpulan Permasalahan Penelitian……………………… 274

6.3.1 Alternatif Pertama ………………………………….. 275

6.3.2 Alternatif Kedua…………………………………….. 276

6.3.3 Alternatif ketiga……………………………………… 277

6.4 Temuan Penelitian………………………………………….. 278

6.5 Implikasi Hasil Penelitian………………………………….. 280

6.5.1 Implikasi Teoritis…………………………………… 280

6.5.2 Implikasi Manajerial………………………………… 291

6.5.3 Implikasi Bagi Investor……………………………… 299

6.6 Keterbatasan dan Agenda Penelitian Selanjutnya………….. 301

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN




