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ABSTRAK 
 

Kinerja keuangan merupakan gambaran mengeanai kondisi keuangan suatu 

perusahaan pada periode tertentu. Pentingnya kinerja keuangan memiliki 

pengaruh bagi berbagai pihak, khususnya bagi manajemen, karena hal ini 

mencerminkan bagaimana kemampuan manajemen dalam mengelola 

perkembangan suatu perbankan dalam periode tertentu. Dalam penelitian ini 

kinerja keuangan bank diukur dengan rasio profitabilitas yaitu Return On Assets 

(ROA). Terdapat beberapa faktor yang diduga mempengaruhi kinerja keuangan 

diantaranya corporate social responsibility dan risiko perbankan. Tujuan dalam 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh tanggung jawab 

sosial perusahaan, risiko likuiditas, risiko kredit, risiko operasional dan ukuran 

perusahaan terhadap kinerja keuangan (ROA). 

Penelitian ini meneliti terkait variabel independen yakni tanggung jawab 

sosial perusahaan, risiko likuiditas, risiko kredit, risiko operasional. Variabel 

dependen return on assets (ROA) dan variabel kontrol yaitu ukuran perusahaan. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh perusahaan perbankan yang terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode tahun 2017-2021, dengan teknik 

pengambilan sampel dengan purposive sampling dan penggunaan sampel 

sebanyak 70 yang diambil dari 14 perusahaan yang diperoleh melalui 

www.idx.co.id. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa corporate social responsibility dan 

risiko operasional memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan 

perusahaan, sedangka variabel risiko likuiditas, risiko kredit dan ukuran 

perusahaan tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja keuangan 

perusahaan perbankan secara parsial. 
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