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ABSTRAK 

Seiring dengan terus berkembangnya sebuah teknologi, organisasi semakin 

mengandalkan platform online untuk menarik, menilai, dan memilih kandidat 

potensial. Di era digital, organisasi semakin bergantung pada platform online untuk 

memperoleh talenta, sehingga mendorong kebutuhan untuk memahami bagaimana 

perubahan ini memengaruhi kinerja karyawan yang direkrut. Penelitian ini 

bertujuan untuk menjelaskan pengaruh rekrutmen online terhadap kinerja karyawan 

dalam sebuah perusahaan. 

Dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif, yang 

dikumpulkan melalui wawancara. Informan yang dipilih melibatkan keterlibatan 

dengan beragam sampel karyawan yang telah menjalani proses rekrutmen online 

dengan dokumentasi berupa foto dan rekaman serta pengalaman individu-individu 

ini, penelitian ini berupaya dampak rekrutmen online terhadap hasil kinerja mereka. 

Temuan penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi wawasan 

berharga baik bagi akademisi maupun praktisi. Memahami tentang pengaruh 

rekrutmen online membentuk kinerja karyawan melalui metode penelitian kualitatif 

yang dapat memberikan informasi bagi organisasi dalam menyempurnakan strategi 

rekrutmen mereka, sehingga meningkatkan efektivitas proses akuisisi talenta secara 

keseluruhan. Selain itu, penelitian ini dapat menjelaskan sifat hubungan pemberi 

kerja dan pekerja yang terus berkembang di era digital. 
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