DAFTAR ISl

TES IS e e a e arae e I
SERTIFIKAS ...ttt e e sneean 1
PENGESAHAN TESIS... .ot ii
HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN..........ccoceiiiiiee e \Y;
ABSTRACT e \
ABSTRAKSI ... Vi
KATA PENGANTAR ..ottt neas vii
DAFTAR ISL. .o bbb iX
DAFTAR TABEL ...ttt Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xiii
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1 Latar BelaKang .........cooveiieiie e 1
1.2 Perumusan Masalah.............ccoooiiiiiiiiie i 14
1.3 TUjuan Penelitian .......cocoiieiiiiiece e 15
14 Manfaat PENEIITIAN. ........cuiiiiiie e e 15
BAB Il TELAAH PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN MODEL............... 16
2.1 Telaah PUSLAKA .....ooeeieiiiie e 16
2.1.1 PEIMASAIAN .....vieiiii et e e e s e e e e e e 16
212 Strategi PEMASAIAN .......ccvviviiiieieie it 17
2.1.3 Aspek Strategi PEMASAran ..........cccvevveeiieeiie e se e se e see e srae e see e 18
2.1.4 Perumusan Strategi PEMASAraN ...........cccevvveiieiiesecieeste e e e sre e 19
2.15 Strategi KOIPOTaSi........civiiiiiiiiiiici e 21
2.16 SWW O T ettt teenreenees 22
2.1.7 KOmMPOoNen SWOT .....oooiiiiiie s 23

2.2 Penelitian TerdauIU ..........cooiiiiiiiiie s 25
BAB 111 METODE PENELITIAN ....oiiii e 31



3.1 JeniS PeNEIITIAN .....ocueiiiii e s 31
3.2 ObJek PeNElItian .......ccociiiiiiiic et 31
3.3 INSErUMEN PENElItiaN..........cooiiiiie et 32
3.4 Metode Pengumpulan Data ..........cccoveiveiiiiinieieieiiseee s 32
3.4.1 (@] 0= A ] SRS PPR 32
3.4.2 PPRA SUIVEI ...ttt sttt bbb nne s 32
343 WVBWENCAIA ...ttt ettt ettt sttt ettt e e sbn e e sbbeesene e 33
344 DOKUMENTAST ...veeeeee et s enae s 33
3.5 Tahap PENEltiaNn.....c.cccviiiiii et 34
3.6 Sumber Data Penelitian ..........ccccceiiiiiiiic e 35
3.6.1 Data PrIMEN ...ttt et 35
3.6.2 Data SEKUNGET .....c.viiiieie ettt 35
3.7 Teknik ANalisis Data........ccccoiveieeiieiieiee it ese et 35
BAB IV ANALISIS DAT A oot 42
4.1 Gambaran Umum HUION .....ocoiiiiiiicieee s 42
4.2 Gambaran Umum Papillon STOre.........cccooveiiiiieiiee e 43
B (0o 0 OSSR 44
O (0] 110 ISR 45
441 (@] 1 10 SRR 45
442 (0] ] 17T RSP UPPR 46
4,5  Analisis Produk Huion pada Papillon Store Menggunakan Analisis SWOT ....47
45.1 [T U= = o TR 47
45.2 KEIEBMANAN. ...t 53
45.3 o= [V o SRS P RSN 56
454 ANCAMAN L.ttt ettt et nb e nene e 58
4.6 MatriX IFAS dan EFAS ........o ot 60
46.1 A ettt re et e reenes 60
4.6.2 B A S e 61
A7 MAIX SWOT oottt 62
4.8  Analisis Strategi Analisis Faktor Internal dan Eksternal ............c.cccoovvirnene 64
48.1 Strategi untuk Strengths-OpPOrtUNILY ........cocvveviieeiie e, 64
4.8.2 Strategi untuk Weakness-Opportunity ..........c.ccooevenininiieneneseeene e 65
4.8.3 Strategi Strength-THreat .........ccooiiiiiiie s 66
4.8.4 Strategi Weakness-Threal........cccocvvviiiii i 67



BAB V SIMPULAN DAN IMPLIKASI ... 68

5.1 SIMPUIAN o 68
5.2 IMPITKBST ©.ve et 71
5.3 Keterbatasan PENEIITIAN .........cooeeeee ettt ereeeee e 72
5.4 SArAN PENEITIAN ..t rr e e et e et e et e e e e e e e aaas 72
DAF T AR PUS T A K A oottt ettt e ettt s et e e e teeess b rrreeeeeeessranans 73
LAMPIRAN-LAMPIRAN ..ottt e et e e e e e e e enennnas 76
PENILAIAN BOBOT RATING ... oottt 77

A. PEMBERIAN NILAI RATING PADA FAKTOR
STRATEGI INTERNAL .o 78

B. PEMBERIAN NILAI RATING PADA FAKTOR

STRATEGI EKSTERNAL ..ot 80
WAWANCARA et 86
Informan : Bapak Kris (Nama Samaran) .........cccccecevevveiiieeniee e e sieesee e 90
Informan : Ibu Meta (Nama SAMAaran) ..........ccccecieiieeiie i 93
CUNTICUIUM VITAE ... 99

Xi



Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

A WO N P WO DD EFERE DN PP

DAFTAR TABEL

Data Penjualan Produk Huion Tahun 2019-2023 ...........cccccvevvivievienee. 5
KompPenen SWOT ... 23
Penelitian Terdaulu ...........ccoviiiiiii i 25
TaDEI TFAS ... 38
TabEl EFAS ... .ot 39
Tabel Matrik SWOT ... s 41
ProdUK HUION ..o 45
IMALFIX TFAS L. s 60
MALFIX EFAS ..o s 61
MaALIIX SWOT ..o e 62

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Indeks Pembangunan TIK di Indonesia Tahun 2018-2022............... 1

Gambar 3. 1 Tahapan Penelitian

Xiii



