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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompetensi direksi 

terhadap pengelolaan risiko kepatuhan pada Perusahaan Pialang Asuransi (PPA). 

Kompetensi direksi yang diteliti mencakup lima dimensi, yaitu pengetahuan yang 

memadai dan relevan, pemahaman terhadap peraturan perundang-undangan, 

kemampuan melakukan pengelolaan strategis, pengalaman di bidang lembaga jasa 

keuangan nonbank dan/atau bidang lain yang relevan, serta kepemilikan sertifikasi 

pialang asuransi.  

 Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei 

terhadap direksi PPA di wilayah Jabodetabek. Data dikumpulkan melalui kuesioner 

dan dianalisis menggunakan regresi linier berganda.  

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan kompetensi direksi 

berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan risiko kepatuhan. Secara parsial, 

beberapa dimensi kompetensi menunjukkan pengaruh positif yang signifikan 

terhadap efektivitas pengelolaan risiko kepatuhan. Temuan ini menegaskan 

pentingnya peningkatan kualitas kompetensi direksi dalam mengurangi potensi 

sanksi dan pelanggaran regulasi, serta memperkuat penerapan manajemen risiko 

yang efektif di sektor pialang asuransi. 

 

Kata kunci: kompetensi direksi, risiko kepatuhan, perusahaan pialang 

asuransi, manajemen risiko, regulasi OJK. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


