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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengetahuan 
perpajakan, tax morale, kepercayaan kepada pemerintah, dan teknologi informasi 
perpajakan terhadap tax evasion pada wajib pajak orang pribadi pelaku usaha 
mikro, kecil, dan menengah (UMKM) di Kabupaten Pemalang. Penelitian ini 
menggunakan pendekatan Theory of Planned Behavior. Variabel-variabel pada 
penelitian ini yaitu pengetahuan perpajakan, tax morale, kepercayaan kepada 
pemerintah, teknologi informasi perpajakan, dan tax evasion. 

Subjek pada penelitian ini yaitu wajib pajak orang pribadi pelaku UMKM 
di Kabupaten Pemalang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan yaitu 
purposive sampling melalui metode kuesioner online berupa Google Form dan 
kuesioner offline berupa kertas manual dengan jumlah sampel yang ditentukan 
dengan Rumus Hair et al 2010 berjumlah 155. Data penelitian diolah menggunakan 
analisis linier berganda dengan program IBM SPSS 26.

Penelitian ini menemukan kesimpulan bahwa pengetahuan perpajakan, tax 
morale, dan kepercayaan kepada pemerintah berpengaruh negatif terhadap tax 
evasion. Sementara itu, teknologi informasi perpajakan tidak berpengaruh terhadap 
tax evasion. 
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