ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan berdasarkan kesejangan dari penelitian terdahulu
(reserch gab) dan permasalahan penelitian (reserch problem) terkait ketatnya
persaingan pada usaha konveksi batik/garment di Kota Pekalongan yang menjual
Batik khas Pekalongan, sehingga mendorong perusahaan untuk meningkatkan
kinerjanya terkhusu pada kinerja pemasarannya. Penelitian ini bertujuan untuk
melihat bagaimana pengaruh orientasi kewirausahaan, orientasi pasar, kompetensi
pengetahuan pemasaran, serta kapabilitas pemasaran sebagai variabel intervening
terhadap kinerja pemasaran.

Pengambilan sampel yang dilakukan pada penelitian ini menggunakan metode
purposive sampling pada usaha konveksi batik/garment di Kota Pekalongan.
Jumlah sampel sebanyak 112 yang sudah berjalan minimal pada kurun waktu 3
tahun. Responden pada penelitian ini adalah para pemilik usaha, manajer, atau
orang yang dipercayai oleh pemilik usaha. Metode pengumpulan data yang
digunakan dalam penelitian ini berupa pengisian kuisioner oleh para responden.
Teknik analisis yang digunakan pada penilitian ini adalah Structural Equation
Model (SEM) yang dioperasikan dengan program Amos.

Secara keseluruhan, hasil penelitian menunjukkan bahwa orientasi
kewirausahaan, orientasi pasar, kompetensi pengetahuan pemasaran memiliki
pengaruh positif dan signifikan terhadap kapabilitas pemasaran. Orientasi
kewirausahaan, kompetensi pengetahuan pemasaran, dan kapabilitas pemasaran
memilik pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pemasaran.

Kata kunci: Orientasi Kewirausahaan, Orientasi Pasar, Kompetensi Pengetahuan
Pemasaran, Kapabilitas Pemasaran, dan Kinerja Pemasaran
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