ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Peran Legal Officer Untuk Mendukung
Kinerja Bisnis Perbankan (Studi Kasus Pada BRI Region 3 Padang), khususnya
melalui pemberian advis hukum, mitigasi risiko hukum, kepatuhan terhadap
ketentuan peraturan perundang-undangan, serta penerapan Good Corporate
Governance (GCG). Peran Legal Officer dalam industri perbankan memiliki posisi
strategis karena kegiatan operasional dan bisnis perbankan berkaitan erat dengan
berbagai ketentuan hukum, regulasi perbankan, perjanjian, serta potensi risiko
hukum yang dapat memengaruhi keberlangsungan dan kinerja perusahaan.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus untuk
memperoleh pemahaman secara mendalam mengenai pelaksanaan fungsi dan
kontribusi Legal Officer dalam mendukung kegiatan bisnis perbankan. Data
penelitian diperoleh melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi yang
berkaitan dengan pelaksanaan fungsi Legal Officer pada BRI Region 3 Padang.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Legal Officer memiliki peran penting dalam
mendampingi pekerja agar melaksanakan tugas dan tanggung jawab sesuai dengan
ketentuan hukum melalui konsultasi dan pendampingan hukum, kegiatan literasi
dan pembinaan hukum, pemberian legal advice, interpretasi regulasi, serta legal
review terhadap dokumen dan perjanjian. Legal Officer juga berperan dalam
mengidentifikasi, menganalisis, mencegah, dan menangani risiko hukum melalui
kajian aspek perkreditan, pemeriksaan legalitas dan pengikatan agunan,
penyusunan legal opinion, serta pendampingan dalam penyelesaian permasalahan
dan sengketa hukum. Selain itu, Legal Officer berkontribusi dalam memperkuat
penerapan GCG melalui penguatan prinsip transparansi, akuntabilitas,
responsibilitas, independensi, dan kewajaran dalam setiap proses bisnis. Dengan
demikian, optimalisasi peran Legal Officer dapat meningkatkan kepatuhan hukum,
meminimalkan risiko dan potensi kerugian, meningkatkan efektivitas proses bisnis,
mendukung pengambilan keputusan yang tepat, serta menjaga reputasi dan
kepercayaan nasabah terhadap BRI.
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