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ABSTRAKSI 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh elemen-elemen modal 

intelektual meliputi modal manusia, modal struktural, modal relasional serta 

efisiensi operasional modal terhadap kinerja bisnis dengan variabel intervening 

kapabilitas inovasi. Sebanyak 70 pengelola atau pemilik UMKM kuliner di Kota 

Semarang dijadikan sebagai objek dalam penelitian ini. 

Penelitian ini merupakan penelitian empirir dengan menggunakan teknik 

random sampling  di dalam pengumpulan data. Data diperoleh dengan melakukan 

survey terhadap 70 pemilik atau pengelola UMKM kuliner di Kota Semarang. 

Analilsis data dilakukan dengan menggunakan Structural Equation Modelling 

(SEM) denga program VisualPLS (Partial Least Square). 

Hasil Pengujian Hipotesis menunjukkan bahwa dari enam hipotesis yang t 

diajukan terdapat lima hipotesis yang diterima. Hipotesis yang diterima yakni 

hipotesis 1 (terdapat pengaruh signifikan antara modal struktural terhadap 

kapabilitas inovasi), hipotesis 2 (terdapat pengaruh signifikan antara modal 

strukturalo terhadap kinerja bisnis), hipotesis 3 (terdapat pengaruh signifikan antara 

modal manusia terhadap kinerja bisnis), hipotesis 4 (terdapat pengaruh signifikan 

antara modal relasional terhadap kinerja bisnis), hipotesis 5 (terdapat pengaruh 

signifikan antara kapabilitas inovasi terhadap kinerja bisnis). Selanjutnya, terdapat 

satu hipotesis yang ditolak atau tidak terdapat pengaruh yang signifikan, hipotesis 

tersebut adalah hipotesis 6 (tidak terdapat pengaruh signifikan antara efisiensi 

operasional modal terhadap kinerja bisnis). 

Kata Kunci :Modal Intelektual, Modal Manusia, Modal Struktural, Modal 

Relasional, Kapabilitas Inovasi, Efisiensi Operasional Modal, 

Kinerja Bisnis, Structural Equation Modelling (SEM), Partial 

Least Square 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


