ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk menguji pengaruh Biaya Promosi,
Biaya Pendidikan, Suku Bunga Dasar Kredit dan Fee Based Income (FBI) terhadap
Return on Asset (ROA) dengan Loan to Deposit Ratio (LDR) sebagai variable
intervening.

Penelitian ini dilakukan terhadap bank umum konvensional yang terdaftar
di Bursa Efek Indonesia pada periode 2012-2015. Metode penelitian ini dilakukan
dengan metode analisis jalur dan pemilihan sampel menggunakan metode
purposive sampling. Sampel dari penelitian ini adalah sebanyak 19 perusahaan yang
terdaftar di BEI pada periode 2012-2015. Peneliti melakukan pengujian normalitas,
multikolineritas, model fit, dan residual kovarian terlebih dahulu pada penelitian
ini.

Hasil penelitian ini menemukan bahwa Suku Bunga dasar Kredit
berpengaruh signifikan terhadap variabel LDR, sedangkan Biaya Promosi dan
Biaya Pendidikan memiliki hubungan yang signifikan. Dari hasil uji parsial
diperoleh hasil bahwa Suku Bunga Dasar Kredit memiliki hubungan negatif yang
signifikan terhadap LDR. Hubungan signifikan juga terjadi pada LDR, Biaya
Pendidikan, dan Fee Based Income (FBI) terhadap ROA, sedangkan Biaya Promosi
dan Suku Bunga Dasar Kredit tidak memiliki hubungan yang signifikan. Hasilnya
diperoleh bahwa Biaya Pendidikan memiliki pengaruh positif yang signifikan,
sedangkan FBI dan LDR memiliki pengaruh negatif yang signifikan terhadap ROA.
Selain itu, LDR juga mampu memediasi hubungan antara Suku Bunga dasar Kredit
terhadap ROA. Adjusted R Square sebesar 14,7% terhadap LDR dan 59,0%
terhadap ROA yang berarti variasi (14,7%) LDR dan (59,0%) ROA masing-masing
dapat dijelaskan oleh variabel Biaya Promosi, Biaya Pendidikan, SBDK, dan FBI.
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