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ABSTRAK 

Efisien merupakan salah satu indikator untuk melihat kemampuan 

perusahaan dalam mengelola input untuk menghasilkan output. Skor efisiensi 

dapat dijadikan acuan untuk meningkatkan kinerja perusahaan khususnya 

perusahaan asuransi umum syariah dan asuransi umum konvensional. Hasil 

pengukuran efisiensi menggunakan SFA adalah dalam bentuk skor 0-1. Semakin 

mendekati 1 maka semakin efisien asuransi tersebut begitu sebaliknya. Sampel 

penelitian ini 15 perusahaan asuransi umum syariah dan 23 perusahaan asuransi 

umum konvensional.Variabel input dalam penelitian ini adalah modal, klaim 

netto, beban administrasi dan umum, aset, dan komisi dibayar, sedangkan variabel 

output yang digunakan adalah pendapatan.  

Hasil analisis menggunakan Stochastic Frontier Analysis (SFA) 

menunjukkan bahwa tingkat efisiensi asuransi syariah lebih rendah dibanding 

asuransi umum konvensional. Hasil panel Stochastic Frontier Analysis (SFA) 

menunjukkan bahwa modal, klaim netto, beban administrasi dan umum, dan 

komisi dibayar berpengaruh terhadap pendapatan, sedangkan aset tidak 

berpengaruh terhadap pendapatan. Terakhir berdasarkan perhitungan 

menggunakan independent sample t-test bahwa terdapat variasi perbedaan nilai 

skor efisiensi antara asuransi umum konvensional dan asuransi umum syariah. 
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