
 
 

PENERAPAN METODE QUALITY FUNCTION 

DEPLOYMENT (QFD) DALAM UPAYA 

PENINGKATAN KUALITAS PRODUK 

INDUSTRI RUMAHAN ROTI RAJA ASIH 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 
 

Diajukan sebagai salah satu syarat  

untuk menyelesaikan Program Sarjana (S1)  

pada Program Sarjana Fakultas Ekonomi 

Universitas Diponegoro 

 

Disusun oleh : 

FIRMAN RAHARJA 

NIM. 12010113140204 

 

 

FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS 

UNIVERSITAS DIPONEGORO 

SEMARANG 

2017 


