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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kualitas produk, harga
kompetitif, dan distribusi pada keputusan pembelian konsumen Kopi Luwak di
Kota Semarang. Penurunan penjualan Kopi Luwak di Kota Semarang dijadikan
latar belakang masalah dalam penelitian ini.

Dalam penelitian ini menggunakan pengumpulan data dengan metode
kuesioner dengan jumlah sampel 100 responden, teknik pengambilan sampel
menggunakan convenience sampling dan analisis data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah metode regresi linear berganda.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa seluruh variabel independen
yaitu kualitas produk, harga kompetitif, dan distribusi mempunyai hubungan yang
positif dan signifikan terhadap variabel dependen yaitu keputusan pembelian
konsumen. Pada variabel independen, variabel distribusi memiliki pengaruh yang
paling besar terhadap variabel dependen keputusan pembelian konsumen, hal
tersebut ditunjukkan dengan nilai koefisien sebesar 0,520. Hal tersebut
dikarenakan responden selalu merasa mudah dalam mendapatkan produk Kopi
Luwak dan produk Kopi Luwak selalu tersedia di pasaran.

Kata kunci : Kualitas Produk, Harga Kompetitif, Distribusi, dan Keputusan
Pembelian Konsumen.


