ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis masalah yang terjadi di kantor
Asuransi Bumiputera cabang pandanaran Semarang mengenai hubungan kualitas
sistem informasi mangjemen dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di
mana kualitas sistem informasi mangjemen dan lingkungan kerja yang memadai
dapat meningkatkan profit bagi perusahaan.

Jumlah respondenyang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 54
sampel dari kantor Asuransi Jiwa Bumiputera cabang pandanaran Semarang.
Ukuran ini yang menyatakan seberapa jauh telah dipenuhi berbagal persyaratan,
spesifikasi dan harapan dari sebuah kegiatan untuk mengumpulkan, menyimpan
data, fakta dan pesan opini dan komentar, sehingga orang bisa mengetahui keadaan
yang terjadi di luar dirinya

Berdasarkan hasil regresi pengaruh paling besar terletak pada variabel
Kualitas sistem informasi sedangkan variabel lingkungan kerjamemiliki nilai yang
terendah. Di harapkan perusahaan Asuransi Jiwa Bumiputera lebih memperhatikan
kualitas sistem informasi untuk meningkatkan kinerja karyawan

Kata kunci: relevant, reliable, complete, timely, understandable dan verifiable,

lingkungan kerja dan kinerja karyawan
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