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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji perbedaan persepsi mahasiswa 

lama dan mahasiswa baru terhadap penggunaan sistem informasi akademik 

dengan menggunakan model Delone dan McLeane (2003). Terdapat lima faktor 

yang digunakan dalam penelitian ini yakni isi, keakuratan, bentuk, kemudahan 

menggunakan dan ketepatan waktu. 

Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah isi, keakuratan, 

bentuk, kemudahan menggunakan dan ketepatan waktu. Penelitian ini 

menggunakan metode survei melalui kuesioner dalam pengumpulan datanya. 

Kuesioner dibagikan kepada mahasiswa fakultas ekonomika dan bisnis undip 

semarang. Kemudian data yang telah didapat dianalisis melalui SPSS. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan hanya variabel keakuratan dan 

ketepatan waktu yang mempengaruhi persepsi mahasiswa atas penggunaan sistem 

informasi. Sedangkan variabel isi, bentuk dan kemudahan menggunakan tidak 

mempengaruhi persepsi mahasiswa atas penggunaan sistem informasi. 

 

Kata Kunci : isi, keakuratan, bentuk, kemudahan menggunakan, ketepatan 

waktu, sistem informasi akademik, persepsi. 

 

 

 

 

 

 

 

 


