ABSTRAKSI

Penelitian ini merupakan replikasi dari penelitian yang telah dilakukan oleh
Drake dkk. (2007) dan telah dimodifikasi oleh peneliti. Penelitian ini bertujuan untuk
menguji hubungan pemberdayaan, motivasi, dan kinerja karyawan. Selain itu, dalam
penelitian ini juga diuji dampak adanya umpan balik dan sistem penghargaan pada
karyawan nonmanajerial.

Penelitian ini menggunakan teknik random sampling dalam pengumpulan data.
Data dikumpulkan dengan survey terhadap 160 karyawan level nonmanajerial pada
perusahaan swasta di Purwokerto. Data dianalisis menggunakan Model Persamaan
Struktural dengan program AMOS 16.0.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa semua hipotesis yang diajukan diterima.
Hipotesis 1 menunjukkan bahwa umpan balik secara signifikan berpengaruh positif
terhadap pemberdayaan. Hipotesis 2 menunjukkan bahwa sistem penghargaan secara
signifikan berpengaruh positif terhadap pemberdayaan. Hipotesis 3 menunjukkan
bahwa pemberdayaan secara signifikan berpengaruh positif terhadap motivasi dan
hipotesis 4 menunjukkan bahwa motivasi secara signifikan berpengaruh positif
terhadap kinerja karyawan.
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