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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaengeran pemilik
perusahaan dalarivlanagement Control SystegMCS) di dalam perusahaan
keluarga dan faktor-faktor apa saja yang berperataldmnya, serta bagaimana
peran faktor-faktor tersebut terhadsgpal achievementdan sustainability
perusahaan. Berdasarkbustitutional Theory penelitian ini berusaha memahami
bagaimana lingkungan bisnis organisasi mampu megapehi pemilik
perusahaan untuk mendapatkan legitimasi dari ling&un institusionalnya.

Penelitian ini dilakukan dengan metode kualitatélalui studi kasus pada
PT Nasmoco, Semarang dengan cara mewawancaraippardik perusahaan,
Finance General Manajer, Operating Manager, Audindyer, Administration
Head, dan beberapa karyawan di Divisi Administr&silain itu, pengumpulan
data yang lainnya adalah dengan observasi bergerda, metode dokumenter,
serta penelusuran data secaméne

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa adanya dgam akan legitimasi
PT Nasmoco dari lingkungan institusionalnya mendgro perusahaan
menciptakan dan menerapakan suatu pengendalianjemsmanternal contro)
yang baik, baik formal budgeting pengawasan pelaksanaan anggaran,
penyusunan dan pelaporan keuangan, evaluasi Kinenaupun informal
(kepemimpinan, budaya perusahadamily values manajemen konflik dan
negosiasi). Dengan keharmonisan di antara faktondbdan informal tersebut,
perusahaan akan semakin efisien dan efektif dakmegpaiargoal congruence
dangoal achievement
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