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ABSTRAK 

 Perkembangan IPTEK mempengaruhi perkembangan teknologi transportasi 
yang mengundang hadirnya transportasi online salah satunya adalah GO-JEK. 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi 
pendapatan Driver GO-JEK di Kota Semarang antara lain jumlah point, tarif rata-
rata tiap pesanan, curahan jam kerja, dan pengalaman kerja. 
 Populasi dalam penelitian ini tidak diketahui jumlahnya atas kewenangan 
dari pihak kantor GO-JEK di Kota Semarang sehingga penentuan sampel 
menggunakan rumus perhitungan sampel minimal dengan jumlah sampel sebesar 
100 Driver GO-JEK yang ada di Kota Semarang yang diambil secara acak 
sederhana. Jenis data yang dikumpulkan adalah data primer. Metode 
pengumpulan data dengan kuesioner dan wawancara. Metode analisis data yang 
digunakan adalah analisis regresi linier berganda dengan menggunakan bantuan 
program SPSS versi 25. 
 Hasil penelitian menunjukkan bahwa jumlah point, tarif rata-rata tiap 
pesanan, curahan jam kerja, dan pengalaman kerja secara simultan berpengaruh 
dan signifikan terhadap pendapatan. Nilai R2 sebesar 0,899 artinya pengaruh 
variabel bebas terhadap pendapatan sebesar 89,9 persen sedangkan sisanya 
sebesar 10,1 persen dipengaruhi oleh variabel lain di luar persamaan regresi ini 
atau variabel yang tidak diteliti. Secara parsial, variabel jumlah point, tarif rata-
rata tiap pesanan, dan curahan jam kerja berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap pendapatan sedangkan pengalaman kerja tidak berpengaruh dan tidak 
signifikan terhadap pendapatan namun memiliki hubungan positif.  
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