DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL.....coiiiiiiiiiiiiccciiiitieee e siesssnseeeeeeeeaaaaaeeae e .
HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt ii
HALAMAN PENGESAHAN. .. .outtiiiiiiiiiieee et a e e e e iii
PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI ....coooiiiiiiiiiiiiiiiieeee e \Y
ABSTRAKSI ..ot a1 e e et r e e e e eaaaaans %
AB ST RACT ..ttt ettt et e e e e e e e e e e e e e e Vi
KATA PENGANTAR ....ottiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeemeeiiiieeeeeeseaeasaseeseeessssssssnsnsssssees Vi
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt a e e e e Xi
DAFTAR TABEL ...cooiiiiiiiieeeeee e e e e e Xii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt ettt Xiii
BAB | PENDAHULUAN . ...ttt a e e e e e 1
1.1. Latar Belakang Masalah ...............coooi e 1
1.2. Rumusan Masalah ...........ccccuveiiiiiiiiiiiii, 6
1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian ..............corcciieiieeeeee. 8
1.3.1. Tujuan Penelitian .........ccccceeeiiiiieieeei e 8
1.3.2. Manfaat Penelitian ... 8
1.4. Sistematika Penulisan .............coooiiiceeeeee i, 9
BAB Il TELAAH PUSTAKA ...ttt 11
2.1, Landasan TEOI ...ccceeueuuuuiuiuiiiiiii e eeeeei e e e 11
2.1.1. Budaya OrganiSasi ...........cccceeevveeevvmmmmmmneeeenennnnns 11
2.1.2. KepemimpiNan ..........cccceeeaeneeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnnns 13
2.1.2.1Gaya Kepemimpinan Transformasional .... 15
2.1.3 Kepuasan Kerja. ... cccouaiiieeeeeeieieeeeeeeiiiiiii s 15
2.1.4 Kinerja Karyawan ............ccceevvuvvvuummmmmmmmmeeeeeeennnnnns 17
2.2. Hubungan Antar Variabel...............coooiiii i, 19
2.2.1 Hubungan Budaya Organisasi Dengan Kepuasan
] - 19
2.2.2 Hubungan Gaya Kepemimpinan
Transformasional Dengan KepuasanKerja .......... 20
2.2.3 Hubungan Budaya Organisasi Dengan Kinerja
Karyawan ..........ooeieiiiiiiiiiee e e eeenes 21
2.2.4 Hubungan Gaya Kepemimpinan Dengan
Kinerja Karyawan ..........cccooeeeeeiiiiiiieceenneeee e 22
2.2.5 Hubungan Kepuasan Kerja dengan Kinerja
Karyawan .........coooeiiiiiiiiieeiii e s e 23
2.3. Penelitian Terdahulu ..., 24
2.4. Kerangka Pemikiran TeoritiS ...........cevvvvmceeeeeeieeeeeiiiiinnnnns 27
2.5, HIPOESIS.....ccoiiiiiiiiiiiieiiii s 28



BAB Il

BAB IV

BAB V

METODE PENELITIAN ....ccoiiiiiiiii e 30
3.1. Variabel Penelitian dan Definisi Operasional................. 30
3.1.1 Variabel Penelitian.............coooiiieeee s 30
3.1.2 Definisi Operasional ............ccovvveeeeeereevvvnnnniinneenn 30
3.2. Jenis dan Sumber Data ...............ccoeev e e eeeveeeviiiiiinnens 32
3.3. Populasi dan Sampel .......cccccceeeeeeiiiiieeeeeeee 32
3.4. Metode Pengumpulan Data.............coooviieeeeeemieieeee e, 34
3.5. Metode ANalisiS Data...........ccoeeeeeiiiimmmmmeiiiiiiiiieieeeeeee e 34
HASIL DAN PEMBAHASAN .....ottiiiiiiiiiiiieeeee e 46
4.1. Deskripsi Obyek Penelitian.............cooooviiieiiiiiinne, 46
4.1.1  Gambaran Umum Obyek Penelitian .......w... 46
4.2. Gambaran Umum ReSPONden ..........ccceeeevieeeeeeeeeeeeneeeeee. 47
4.2.1 Analisis Deskriptif Variabel Penelitian................ 50
4.3. Analisis Data Penelitian ...............uuvuvcemmmmeiiiiinieeeeeeeeee 59
4.3.1 Analisis Konfirmatori Variabel Budaya Organisasi 59
4.3.2 Reliability Dan Variance ExtradBudaya
OrganiSaSI......ceeeeeiiiiiieiiiiiiii e 61
4.3.3 Analisis Konfirmatori Variabel Gaya
Kepemimpinan Transformasional..............cow.. 63
4.3.4 Reliability Dan Variance Extradbaya
Kepemimpinan ... e 65
4.3.5 Discriminant ValidityVariabel Budaya Organisasi
Dan Gaya Kepemimpinan Transformasional........ 67
4.3.6 Analisis Konfirmatori Variabel Kepuasan Kerja.....70
4.3.7 Reliability Dan Variance Extrad€epuasan Kerja... 72
4.3.8 Analisis Konfirmatori Variabel Kinerja Karyawan .74
4.3.9 Reliability Dan Variance Extradfinerja
Karyawan .........ccooeuiiiiiiiiiiiii et e een e 76
4.3.10 Discrimant ValidityVariabel Kepuasan Kerja
Dan Kinerja Karyawan..............cccooevevv e eeeeeeen 78
A AASUMSI SEM ...ooniii e ettt e e et 81
4.4.1 Analisis Full Model SEM ........ccccooovveeiiiv e 85
4.5 Pengujian HIPOTESIS.......ccuviiiiiiiiiiiieeeiieae e e e eeeeeeeeeiaeeees 86
4.3.4 Pengujian HiPOtESIS ........uuuenn s s s eeeseseeeeeeeenasesssennnnnns 90
4.3.5 Analisis Pengaruh Langsung, Tidak Langsung Daal
PeNQArUN ......cuveiiii e 92
4.6 PEMbDANASAN ......uuiiiiiiiiiiiiiiiiii e 92
PENUTUP ...ttt et 99
5.1 KeSIMPUIAN c..cooiiiiiiiiiieieeee e 99
5.2 Keterbatasan Penelitian .............cooeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiie 100
5.3 Agenda penelitian Mendatang..............cccceeeeeevveennnnnnnnn. 100

Xi



5.4 Saran

DAFTAR PUSTAKA ...

Xii



