
 
 
 
 
 

 

ABSTRAK 

 
 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan 
stres terhadap kinerja bagi karyawan operasional pada PT. Pataya Raya Semarang.  
Dimana diajukan dua variabel bebas dan satu variabel terikat, yaitu lingkungan 
kerja dan stres kerja berperan sebagai variabel bebas dan kinerja karyawan 
berperan sebagai variabel terikat. 
 Penilitian ini dilakukan dengan metode survey terhadap karyawan 
operasional pada perusahaan jasa ekspor impor dan dianalisis dengan regresi.  
Tahap pertama menguji validitas dan reliabilitas pertanyaan setiap variabel. Tahap 
kedua, meregresi variabel lingkungan kerja dan stres kerja terhadap kinerja 
karyawan. 
 Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel lingkungan kerja 
berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan di tolak.  Serta variabel 
stres kerja berpengaruh negatif signifikan terhadap kinerja karyawan di tolak.  
Namun demikian, stres kerja yang berada pada tingkat rendah sampai sedang akan 
menciptakan kinerja karyawan yang baik dan akan memperburuk karyawan jika 
dalam tempo waktu yang sangat lama dan berlebihan. 
 

Kata kunci:  Lingkungan kerja, stres kerja, kinerja karyawan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


