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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh motivasi, lokasi, dan
kualitas layanan terhadap keputusan pemilihan Oryza Gym Fitness Center sebagai
tempat melatih kebugaran tubuh. Data penelitian ini dikumpulkan dari 100
pelanggan yang menjadi member dari Oryza Gym Fitness Center.

Pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik non
probability sampling, dan menggunakan metode jenis aksidental sampling.
Analisis yang digunakan dalam penelitian ini meliputi uji validitas, uji
reliabillitas, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda, dan pengujian
hipotesis yang meliputi uji t, uji F, dan uji koefisien Determinasi (R2).

Hasil analisis menggunakan regresi linear berganda dapat diketahui bahwa
variabel motivasi, lokasi, dan kualitas layanan berpengaruh positif terhadap
keputusan pemilihan Oryza Gym Fitness Center. Berdasarkan analisis data
statistik, indikator-indikator pada penelitian ini bersifat valid dan variabelnya
bersifat reliabel. Pada pengujian asumsi klasik, model regresi bebas
multikolinieritas, tidak terjadi heteroskedastisitas, dan berdistribusi normal.
Urutan secara individu dari masing-masing variabel yang paling berpengaruh
adalah variabel kualitas layanan, lokasi, dan variabel yang berpengaruh paling
rendah adalah motivasi. Hasil analisis menggunakan koefisien determinasi
diketahui bahwa 56,7% keputusan pemilihan dijelaskan oleh variasi dari variabel
motivasi, lokasi, dan kualitas layanan, dan selebihnya sebesar 43,3% dijelaskan
oleh variabel lain yang tidak terdapat dalam penelitian ini.
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