DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL. ..ottt i
PERNYATAAN ORISINALITAS TESIS ..ot ii
KATA PENGANTAR oottt e s e e nsaa e nnaaaanaaeanes i
MOTTO DAN PERSEMBAHAN .......cotiiiiiieieieesie e Vv
HALAMAN PENGESAHAN . .......oooiitieiee e Vi
ABSTRACT ..t e e e e e e nrae e vii
ABSTRAK .ottt ettt e viii
DY I G . OSSR iX
DAFTAR TABEL ..ottt Xi
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e e e s e e snaae e nnnae e Xii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt Xiii
BAB | PENDAHULUAN ... .ottt 1
1.1 Latar BelaKang ........ccoviieiiiiicc e 1
1.2 Rumusan Masalah ........ccooiiiii s 12
1.3 Tujuan Penelitian .........cooiiiiiiiiiiiee e 14
1.4 Manfaat PENEITIAN .....c.coveiviiiiiiicieee s 14
1.5 Sistematika PenuliSan ...........cccooeiiiieiieiieie e 15
BAB Il TELAAH PUSTAKA ... 16
N A T - L T =T o PSSR 16
2.1.1 Teori Penetapan TUJUAN .........ccccverueeieiieie e see e eie e e see e e esne e 16
2.1.2 Partisipasi Penetapan TUJUAN .........ccovuereeieiieiee e siee e 19
2.1.3 KOMPIEKSIAS TUQGAS ...vveveereeieieiieeieeiesiee e eiesiee e eie e sia e neesraesaeaneens 20
2.1.4 Komitmen pada TUJUAN ......cocveiieiiieiie e 21
2.1.5 Kinerja Man@jerial..........cccccveveiieieeiesiece s 21

2.2 Penelitian TerdahulU..........cooooieoiiiiiesceeee s 24
2.3 Kerangka PEMIKITAN ........coiiiiiiieieie et 28
2.4 Perumusan HIPOLESIS .....ccveiiieieiee e eiesee e esie st ste et ra s 28
BAB I METODE PENELITIAN . ...ttt 35
3.1 Desain Penelitian .........ccooiiiiiiiiieieeie e 35
3.2 Populasi dan SamMPEL..........ccooiiiiii e 36

viii



3.3 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel ............cccccooviiinnnnenn. 38

3.3.1 Partisipasi Penetapan TUJUAN..........ccoueieereerieieesieeieseeseesie e seesnesnnens 38
3.3.2 KOMPIEKSITAS TUGAS ....cvvevvereiiiiiesiesieeesieee et 39
3.3.3 Komitmen pada TUJUAN ........ccevieiieeieiiese e sie e 40
3.3.4 Kinerja Man@jerial ..........cccovieiiiiiiiesieeee e 41

3.4 Prosedur Pengumpulan Data ...........ccocoviiirinieiienieie s 43
3.5 Teknis ANAliSIS DAta.........cccoiiiiieiiiiie et 43
3.5.1 Statistik DeSKITPUIT.......ccveiiriieie e 43
3.5.2 Uji Validitas dan Reliabilitas...........cccoceeviiveiiiiiciesicceee e 44
3.5.3 UjJi ASUMST KIBSTK ...t 45
3.5.4 Pengujian HIPOLESIS ......ccvveiiiieiicie e 46
BAB IV ANALISA DATA DAN PEMBAHASAN ..o 47
4.1 Deskripsi Objek Penelitian ..........cccccveveiieiieie e 47
4.2 Analisa DesKripsi RESPONUEN ........cc.oiiiiiiiiiieice e 50
4.3 Analisa Data RESPONUEN. ........coiiiiieieieie e 52
4.3.1 Statistik DeKriptif ........ccovviiiiiie e 53
4.3.1 UJEVAIAITAS. ..o 54
4.3.2 Uji RElI@bilitas........ccvciiiiiiiieiiece e 56
4.3.3 Uji ASUMST KIASTK ....oveiiiiiiiiiicici s 56
4.3.3. 1 Uji NOrmMalitas.........c.covieiiieieiic e 57
4.3.3.2 Uji MUItIKOIINIEITAS ..o 58
4.3.3.3 Uji HeteroskedastiSItas ........c.cccverveiieeieeriesie e eie e e e 58

O O T o 1010 1] 1P UR PRSPPI 59
4.4.1 Pengujian HIPOTESIS 1 .....ocviiiiiieiiieiiesieiee e 61
4.4.1 Pengujian HIPOLESIS 2 .....ocivieiieiie ettt 61
4.4.2 Pengujian HIPOTESIS 3 .....oouiiiiiiieierieseeee e 62

4.5 Pembahasan Hasil............coooiiiiiiiiiee e 63
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN......ooo ettt 67
5.1 KESIMPUIAN ..o 67
5.2 Implikasi Hasil Penelitian...........cccocveiiiiiiiiie e 67
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 70

viiii



