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ABSTRAK 
 

Penelitian ini ditujukan untuk menganalisis faktor-faktor yang 

memengaruhi penerimaan dan penggunaan Sistem Informasi Manajemen Daerah 

(SIMDA) dengan mengaplikasikan model yang diajukan oleh Venkatesh et al. 

(2012) yaitu The Unified Theory of Acceptance and Use of Technology 2 

(UTAUT 2). Terdapat delapan faktor yang menjadi dasar pengukuran pada 

penelitian ini, yaitu ekspektasi kinerja, ekspektasi usaha, faktor sosial, kondisi 

yang memfasilitasi, motivasi hedonis, kebiasaan, niat menggunakan, serta 

perilaku penggunaan SIMDA. 

Pada penelitian ini, seluruh pengguna atau operator SIMDA pada seluruh 

OPD di Kota Salatiga dijadikan sebagai populasi. Metode survei dengan 

kuesioner yang dibagikan secara langsung diaplikasikan untuk mendapatkan 

data penelitian. Sebanyak 100 kuesioner dari total 132 kuesioner kembali telah 

diolah sebagai sample dan dianalisa menggunakan metode PLS (Partial Least 

Square) dengan program aplikasi olah data yaitu SmartPLS versi 3. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari sembilan hipotesis yang 

terdapat pada penelitian ini, hanya empat hipotesis yang dinyatakan diterima. 

Ekspektasi kinerja, ekspektasi usaha, faktor sosial, dan kondisi yang 

memfasilitasi tidak memiliki pengaruh pada niat menggunakan SIMDA. 

Variabel kondisi yang memfasilitasi juga dinyatakan tidak memiliki pengaruh 

pada perilaku penggunaan SIMDA. Sedangkan variabel yang memengaruhi niat 

menggunakan SIMDA yaitu hanya motivasi hedonis dan kebiasaan. Variabel 

kebiasaan serta niat menggunakan terbukti berpengaruh terhadap perilaku 

penggunaan SIMDA. 
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