PENGARUH EFISIENSI OPERASIONAL PADA
HUBUNGAN FLEKSIBILITAS STRATEJIK
TERHADAP KINERJA USAHA
STUDI PADA USAHA MIKRO DAN KECIL
BIDANG MAKANAN DI KOTA SEMARANG

TESIS

Diajukan sebagai salah satu syarat
untuk menyelesaikan Program Pascasarjana
pada program Magister Manajemen Pascasarjana
Universitas Diponegoro

Disusun oleh :

Argadenta Adi Prabawa
NIM. 12010113420167

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN
PROGRAM PASCA SARJANA
UNIVERSITAS DIPONEGORO

SEMARANG
2016



