DAFTAR ISI

Halaman JUAUL...........oooie e srree e nnae e i

Halaman SertifiKash ..........ooiuiriiiieeiie et I
Halaman Persetujuan TESIS ........couieieiiieeiiiesiie ettt ii
Halaman ADSLIACE .........c.eieiiie et e et e et e e nneee s v
Halaman ADSTIAKSE .......vveeiiie et e e Y
Halaman Kata PENQANTAT............oouiiiiiiiie e vi

BAB | PENDAHULUAN

1.1, Latar BelaKang .......cocoeiiiiiiiiiieiie et 1

1.2, Perumusan Masalah Penelitian...............cccooiiiiiiiiiiie 14
1.3, TUJUAN PeNEIITIAN ......ccvvii et 15
1.4, Manfaat Penelitian...........ccooviiiiiiiie e 16

BAB Il TELAAH PUSTAKA

2.1. Kinerja Perusahaan............cccuveiiiieiiiie i 17
2.1. Pengaruh antar Variabel............ccccoooiriiiic 24
2.1. Kerangka Pemikiran Penelitian .............ccceovieiiei i 28
2.1. Dimensionalisasi Variabel ... 29

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1, Jenis dan SUMDEr DAta..........ccviviieiiiieiieii e 34
3.2. Populasi dalam Penelitian .............cccoveiiiiiiiiie e 35
3.3. Metoda Pengumpulan Data.............cceeiiieeiiiee i 36
3.4. Analisa Pengujian Reliabilitas dan Validitas............c.ccccoceeviieeiiiec i, 36

3.5, TeKNIK ANALISA ...ttt 37



BAB IV  ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN

4.1. Gambaran Umum ReSPONUEN ......cciviiiiiiiiieiieeiie e 43
4.2. Uji Reliabilitas dan Validitas ............cccoeviieiiiiiiccee 45
4.3. Analisis Data Penelitian...........cocceiiiiiiiiiieiie e 46
4.4. Pengujian ASUMST SEM ......coiiiiiiiiiiiiie e 48
4.5, ANALSIS SEM......ooiiiiiiiiiiii e 50
4.6. Pengaruh Langsung dan Tidak LangSung.........cccceeuveriveenieiiieninienee s 53
4.7. Pengujian HIPOTESIS .......eoieieiiiiiiesiie et 56
4.8. PEMDANASAN.......c.uiiiiiiiie et 56

BAB V SIMPULAN DAN IMPLIKASI KEBIJAKAN

5.1, SIMPUIAN HIPOTESIS....cccuvieeiiiee et 59
5.2. Kesimpulan atas Masalah Penelitian ............cccccocoeeviieeiiie e, 60
5.3 KONEFIOUST TEOMT .ot 62
5.4. Implikasi KebijaKan..........ccovveiiieiiiiciec e 63
5.5. Keterbatasan Penelitian............c.ccoooiiiiiiiiiiiiiee e 62
5.6. Agenda Penelitian Mendatang ...........ccccovveiiireiiiiee i 63

DAl PUSEAKA ... ettt e e et e e e e e 64



	DAFTAR ISI
	Halaman Judul i
	BAB I PENDAHULUAN
	BAB II  TELAAH PUSTAKA
	BAB III      METODE PENELITIAN
	BAB IV      ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN
	BAB V SIMPULAN DAN IMPLIKASI KEBIJAKAN



