PENDEKATAN MODEL BISNIS INOVASI DAN
DESAIN DALAM PENGEMBANGAN STRATEGI
KEUNGGULAN BERSAING BERKELANJUTAN:

Studi Kasus Pada Klinik Gigi Nadira
(PT. Nadira Radifa Mandiri) Semarang”

TESIS

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk
Memperoleh derajat sarjana S-2 Magister Manajemen
Pada Program Magister Manajemen Universitas Diponegoro

Disusun Oleh :

RAFIDA NUR FITRIA
NIM. 12010118410057

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS
UNIVERSITAS DIPONEGORO
SEMARANG
2021



